
 

Garanzia Alwitra: 

 
valida per i prodotti: 

- Evalon V 

- Evalon VG 

- Evalon VSK 

- Evalon VGSK 

 

 

Valida per i colori: 

- Bianco 

- Grigio chiaro 

- Grigio scuro 

- Verde 

- Rosso 

Per ottenere la garanzia di 10 o 20 anni da Alwitra bisogna rispettare la seguente procedura: 

 

1) Per ottenere la garanzia di 20 anni, il posatore deve risultare come IPE planus nella nostra Database 

come anche nel database Alwitra (viene aggiornata ogni 6 mesi) 

Altrimenti la garanzia ha una validità di 10 anni 

2) La garanzia deve essere richiesta prima che i lavori iniziano per verificare che tutto il progetto, la 

stratigrafia, il materiale utilizzato, ecc. corrispondono alle prescrizioni di Alwitra 

3) Richiesta Garanzia tramite modulo Excel compilabile in italiano con tutte le info richieste nel modulo 

4) Documentazione fotografica dello stato esistente prima dell’inizio lavori 

5) Documentazione tecnica con dettagli e descrizioni dello stato esistente 

6) Documentazione di progetto con dettagli esecutivi della stratigrafia finale prevista 

7) Attesa alla conferma da parte di Alwitra che tutte le info inviate sono a posto e che si può procedere 

– daranno già qui la conferma che la garanzia potrà essere fatta 

8) Esecuzione dei lavori secondo il manuale di posa Riwega-planus  

9) Documentazione fotografica dei lavori eseguiti con foto di tutti i vari dettagli sul cantiere 

10) Documenti di fine lavori 

11) Attesa conferma di emissione Garanzia da parte di Alwitra 

 

La garanzia copre poi ogni danno al materiale che deriva dalla produzione. I danni causati dall’errata posa non 

sono coperti con questa garanzia. 

La posa deve seguire al 100% secondo il manuale di posa. 

Se ci fosse un danno su un tetto in Evalon coperto dalla Garanzia Alwitra il procedere è questo: 

- Da mandare in Alwitra: 

o Documentazione fotografica del danno 

o Report tecnico del danno 

o Indicazione della posizione del danno 

- Alwitra poi: 

o Verifica il lotto di produzione 

o Verifica se la posa corrisponde al manuale di posa 

o Risponde con una soluzione adatta al problema/al danno 

o Copre i costi di sostituzione del materiale Evalon 

 

 


